ORANGES OIL COMPANY PARTNERKARTYA HASZNALATANAK
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

(hatalyos: 2023. marcius 08. napjatol visszavonasig)

Uzemeltetdk:

Zalaegerszeg, Zalaszentgrot:
Studiorum 2000 Korlatolt Felelésségili Tarsasag (Cg.01-09-951592; székhely: 1063
Budapest, Bajnok utca 13., Asz: 23071706-2-42, K6z6sségi asz: HU23071706, statisztikai
szamjel: 23071706-4730-113-01)

Nagykanizsa, Keszthely:

CTM-Oil Company Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (Cg. 01-09-308144; székhely: 1063
Budapest, Bajnok utca 13., Asz: 26213831-2-42, Kbzdsseégi asz: HU2621383)

Budakeszi, Ozd:

NYDF-Oil Company Korlatolt Felelésségii Tarsasag (Cg. 01-09-923134; székhely: 1063
Budapest, Bajnok utca 13., Asz: 14855463-2-42, Kbzb6sségi asz: HU14855463)

Mosonmagyarovar:

Dom West Korlatolt Feleldsségl Tarsasag (Cg: 08-09-014231; 9200 Mosonmagyaroévar,
Fecske utca 2., Asz: 11764692-2-08, K6z6sségi asz: HU11764692)

Gyér:

Orange West Korlatolt Felelésségili Tarsasag (Cg: 08-09-024731; 9200
Mosonmagyarévar, Fecske utca 2., Asz: 11019978-2-08, Kozbsségi asz: HU 11019978)

statisztikai szamjel: 23071706-4730-113-01.
Ugyfélszolgalat / Customer Service:
Telefonszam / Phone Number:

Oranges Oil Company — Mosonmagyaroévar. +36-20-972-9049
Oranges Oil Company — Zalaegerszeg: +36-30-360-3372
Oranges Oil Company — Gyér. +36-20-972-9049

Oranges Oil Company — Ozd: +36-30-158-9881

Oranges Oil Company — Nagykanizsa: +36-30-470-8411
Oranges Oil Company — Budakeszi: +36-30-135-5319
Oranges Oil Company — Zalaszentgrot. +36-30-174-7126
Oranges Oil Company — Keszthely: +36-30-439-7811

E-mail: info@orangesoil.hu

Weboldal/Website: www.orangesoil.hu
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Bevezet6 rendelkezések:

Az Oranges Oil Company az alabbi Altalanos Szerzédési Feltételekben allapitia meg az
Oranges Oil Company Partnerkartya hasznalatara és a hozzajuk kapcsol6do
szolgaltatdsokra vonatkozé szabalyokat.

Az Ugyfél az Oranges Oil Company Partnerkartyat, valamint az ahhoz tartozo
szolgaltatasokat a jelen Altalanos Szerz&dési Feltételekben, valamint a Megallapodasban
meghatarozott feltételek szerint veheti igénybe.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a Polgari Torvénykdnyvrél széld 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: "Ptk.”) Hatodik kényv XV. Fejezet 6:77. §-aban hivatkozott
altalanos szerzédési feltételnek tekintendd és akként kezelendd. Jelen ASZF az Ugyfél és
az Uzemeltet6 altal megkotott, a Kartya rendelkezésre bocsatasardl és hasznalatarol szolo
megallapodas elvalaszthatatlan részét képezi.

Az Oranges Oil Company fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-et belatasa szerint és a
jelen ASZF-ben meghatarozott feltételek szerint médositsa vagy hatalyon kivil helyezze.

Fogalom meghatarozasok:

ASZF: Az ,ASZF” révidités alatt minden esetben jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
ertenddek.

Elfogadéhely: Az Oranges Oil Company téltéallomas Uzemeltetsje vagy minden mas
olyan gazdasagi tarsasag altal izemeltetett toltéallomas, amely az Oranges Oil Company
Partnerkartya elfogadasara vonatkozd megallapodast kététt az UzemeltetSvel. Az Oranges
Oil Company jogosult az Elfogadéhelyek korét egyoldaltan, az Ugyfél kiilén értesitése
nélkil is médositani, korlatlanul béviteni, vagy szlkiteni. Az Elfogadohelyek valtozasarol
az Oranges Oil Company idérél idére értesiti az Ugyfelet.
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Elutasitott vaqy Korlatozott fél: Olyan jogi személy vagy szervezet, (i) amelyre a
Kereskedelmi Ellenérzésrél sz6lé jogszabalyok értelmében nemzeti, terlleti vagy
nemzetkdzi kereskedelmi vagy gazdasagi szankcidk vonatkoznak, vagy (ii) amely az (i)
pontban meghatarozott jogi személyek, szervezetek, vagy azok kapcsolt vallalkozasai,
vezetli, tisztségvisel6i vagy munkavallaléi kozvetlen vagy kozvetett tulajdonaban vagy
ellendrzése alatt all, illetve ilyen személyek nevében jar el.

Engedélyezett kartyabirtokos: Az a természetes személy, aki az Ugyféllel
munkaviszonyban, megbizasi vagy egyéb szerz6déses jogviszonyban &ll és ezen
jogviszonyra tekintettel részére az Ugyfél a Kartyat birtokba adja, és aki az Ugyfél nevében
az Ugyfél felelésségére hasznalja az Oranges Oil Company Partnerkartyat.

E-szamla: Az E-szamla az Uzemelteté altal kiallitott elektronikus szamla, amely a
torvenyes forgalmi addt is tartalmazza, és amelyet az Uzemeltetd minden hénap 15.
napjaig automatikusan kild meg az Ugyfél altal megadott e-mail cimre.

Jelszé: Az Online szolgaltatasok hasznalatahoz sziikséges felhasznaloi jelszo.

Kapcsolt személy: Barmely természetes vagy jogi személy, aki, vagy ami kapcsolatba
hozhatd, vagy pénziigyi természetii kapcsolatban all az Ugyféllel (igy kiléndsen, de nem
kizardlagosan a Kartyabirtokos vagy az Ugyféllel azonos cégcsoportba tartozé jogi
személy).

Kartya/Partnerkartya: Az Oranges Oil Company toltéallomas Uzemeltetsje altal az
Ugyfélnek atadott Kartya, amelynek célja, hogy lehetévé tegye az Ugyfelek szamara az
Uzemanyagnak a Megallapodasban, illetve az Oranges Oil Company weboldalan
meghatarozott kedvezményes aru vételezését.

Kartya- és Szolgaltatasi dijak: A Megallapodasban, az Oranges Oil Company
weboldalan, valamint barmely tajékoztatéban és a jelen ASZF rendelkezéseiben vagy
mellékleteiben meghatarozott dijak és koltségek.

Kartyalimit: Kartyanként meghatarozott 6sszeghatar, amely erejéig az Engedélyezett
kartyabirtokos a Kartya felhasznalasaval izemanyagot vételezhet.

Kartyalimit __kezelési _szolgaltatas: Online szolgaltatdson keresztil elérhetd
tobbletszolgaltatas, melynek felhasznalasaval az Online felhasznald egyedi Kartyalimit
beallitasokat régzithet a Kartya hasznalataval kapcsolatban anélkil, hogy a Megallapodas
modositasa sziikséges lenne.

Kartyamegrendeld: A Kartya megrendelésére szolgald, az Ugyfél altal papir alapon vagy
elektronikus uton kitoltott és postai vagy elektronikus Uton elkildétt nyomtatvany, melyben
az Ugyfél kifejezi egyértelmii szandékat a Kartya igénylésére, megadja a szilkséges
adatokat, és az igényelt Kartyak darabszamat.

Kereskedelmi ellenérzés: Jelent barmely olyan alkalmazandd kereskedelmi szankciot
vagy embargét, Elutasitott vagy Korlatozott félrél készitett listat, export, import, ismételt
export, hasznalati, atruhazasi, kereskedelmi vagy egyéb, aruval, szolgaltatassal,
technoldgiaval valé rendelkezést érinté korlatozast, mas egyéb hasonld, mindenkori
hatalyos jogszabalyt, szabalyt, korlatozast, licenszt, utasitast vagy kovetelményt, igy
kiléndésen, de nem kizardlag, amelyeket az Eurdpai Unid, annak valamely tagallama, az
Egyesiilt Kiralysag, az Amerikai Egyesiilt Allamok hirdet ki, vagy olyan hatarozatot,
szabalyt, vagy kdvetelményt, amely akar az Ugyfélre vagy az Uzemeltet6re alkalmazando.
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Limit(ek): A Kartya vonatkozasaban az Oranges Oil Company altal megallapitott vagy az
Oranges Oil Company altal elfogadott korlat vagy limit, amely az Oranges Oil Company
rendszereinek technologidja alapjan vagy a Megallapodas alapjan kerll alkalmazasra.
Limitnek min&sl kilondsen a Vasarlasi Keretdsszeg, a Kartyalimit és a Kartyalimit kezelési
szolgaltatdson keresztll beallitott egyedi limit is.

Listaar: Az Uzemeltetd &ltal az Oranges Oil Company weboldalan kdzélt, az adott
Uzemanyagtoltd allomas vonatkozasaban alkalmazott elszamolo ar.

Megallapodas: Az Ugyfél és az Uzemelteté altal megkotott a Kartya rendelkezésre
bocsatasardl és hasznalatardl sz6ld hatalyos megallapodas, melynek elvalaszthatatlan
mellékletét képezik az Altalanos Szerzédési Feltételek, az Adatkezelési Tajékoztato és a
Kartyamegrendel6.

Online_szolgaltatas: A www.card.orangesoil.hu weboldalon keresztil, a felhasznaldi
fiokba torténd sikeres belépés utan elérhet6 szolgaltatasok 6sszessége.

Online felhasznal6: Az Ugyfél altal kijeldlt természetes személy, aki Kartyalimit és mas
Online szolgaltatds kezelésére adminisztratori jogkérrel rendelkezik. Az Ugyfél
képviseletében az Online szolgaltatas felliletét az Online felhasznalé kezeli, amely alapjan
az Ugyfél képviseletében hozzaférési jogosultsagokat adhat, kartyamegrendelést
végezhet, limiteket, korlatozasokat allithat be, rendszamokat adhat hozza, térolhet, illetve
modosithat és egyéb felhasznaloi beallitasokat végezhet.

Online felhasznaldi azonosité: Az Online szolgaltatas hasznalatahoz szikseges az
Ugyfél altal megadott e-mail cim.

Oranges Oil Company: A

Studiorum 2000 Korlatolt Felel6ésségl Tarsasag (Cg.: Cg.01-09-951592; székhely: 1063
Budapest, Bajnok utca 13.)

CTM-Oil Company Korlatolt Felelésségli Tarsasag (Cg. 01-09-308144; székhely: 1063
Budapest, Bajnok utca 13.)

NYDF-Oil Company Korlatolt Felelésségl Tarsasag (Cg. 01-09-923134; székhely: 1063
Budapest, Bajnok utca 13.)

Dom West Korlatolt Felelésségl Tarsasag (Cg: 08-09-014231; 9200 Mosonmagyarovar,
Fecske utca 2.)

Orange West Korlatolt Felelésségli Tarsasag (Cg: 08-09-024731; 9200 Mosonmagyaroévar,
Fecske utca 2)

altal vagy mas szerz6déses partner altal kuldn szerz8dés szerint Uzemeltetett
toltéallomasok halézata.

Oranges Oil Company online rendszer: Az Online szolgaltatasok hasznalatat biztosito
rendszer.

Oranges Oil Company egyenleq: Az Uzemeltetd részére forint pénznemben megfizetett
dsszeg mértéke alapjan az Ugyfélhez tartozd Szamlan lévé felhasznalhatd egyenleg. Az
Uzemanyag vételezések alkalmaval a vételezett Uzemanyag mennyiségének aranyaban,
mint a vételezés ellenértéke a Szamlardl levonasra kerul.
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Oranges Oil Company weboldala: A www.orangesoil.hu, illetve az Ugyfél részére
megadott egyéb mas URL cim.

PIN kéd: A Kartyahoz tartozo titkos egyedi azonositészam, melynek megadasaval az
Oranges Oil Company téltéallomasokon a Kartya azonositasat kdvetéen lzemanyag
vételezésre kerllhet sor.

Szamla: Az Oranges Oil Company partnerprogramjaban, minden Ugyfélhez egyedileg
hozzarendelt, beazonosithaté szamla. Minden Ugyfél egy Szamlaval rendelkezik és e
Szamlahoz keril hozzarendelésre valamennyi az Ugyfél altal igényelt Kartya.

Személyes adat: Azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre vonatkozo
barmely informacio, beleértve az online és eszkzon keresztiili azonositast, IP cimet, vagy
ehhez hasonl6 azonositasi modszereket.

Ugyfél: A magyar vagy Kkulfoldi cégnyilvantartasba bejegyzett jogi személyiséggel
rendelkez6 gazdasagi tarsasag és jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodasi
onallésaggal felruhazott szervezeti egység, egyéni vallalkozé, egyéni cég, a magyar vagy
kilféldi jogszabalyok szerint Iétrehozott egyéb jogi személy, amely a Megallapodas
alairasaval a Kartya hasznalatara vonatkozo6 szerz6déses jogviszonyt létesit.

Uzemanyagq: Benzin, gazolaj, tdltdoszlopbdl értékesitett adblue adalék, LPG, CNG, LNG
Uzemanyag.

Uzemeltetdk:

Zalaegerszeg, Zalaszentgrot:

Studiorum 2000 Korlatolt Felelésségli Tarsasag (Cg.01-09-951592; székhely: 1063
Budapest, Bajnok utca 13.)

Nagykanizsa, Keszthely:
CTM-Qil Company Korlatolt Felelésségl Tarsasag (Cg. 01-09-308144; székhely: 1063
Budapest, Bajnok utca 13.)

Budakeszi, Ozd:
NYDF-Oil Company Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (Cg. 01-09-923134; székhely: 1063
Budapest, Bajnok utca 13.)

Mosonmagyarévar:
Dom West Korlatolt Felelésségl Tarsasag (Cg: 08-09-014231; 9200 Mosonmagyarovar,
Fecske utca 2.)

Gyér:

Orange West Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (Cg: 08-09-024731; 9200 Mosonmagyaroévar,
Fecske utca 2)

Az Altalanos Szerzddési Feltételek elfogadasa:

Az Ugyfél a Megallapodas alairasaval a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket és az
Oranges Oil Company Adatvédelmi Nyilatkozatat is elfogadja.

Amennyiben az Ugyfél barmely Kapcsolt személyrdl adatot hoz az Uzemeltet
tudomasara, az Ugyfél kijelenti, és szavatolja, hogy:
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a) jogosult a Kapcsolt személy adatait az Uzemelteté tudomaséara hozni, és
ehhez a Kapcsolt személy hozzgjarult;

b) tudomassal bir arrél, és a Kapcsolt személy tudomasara hozta, hogy az
atadott Személyes adatot az Uzemelteté altal, vagy annak megbizasabol
Uzemeltetett rendszerekben taroljak, és a Kapcsolt személy képviselbje
hozzaférhet a sajat, illetve mas Kapcsolt személyekkel kapcsolatos
Személyes adathoz az ASZF 15. pontja alapjan;

c) haladéktalanul tajékoztatia az Uzemeltet6ét, tovabba letiltia az érintett
Kartya(ka)t, amennyiben a kapcsolat az Ugyfél és a Kapcsolt személy kdzott
oly modon valtozott meg, hogy a Kapcsolt személy ezen mindsége
megszinik.

A szerzédés célja és a Megallapodas létrejotte:

Az Uzemeltetd lehetévé teszi, hogy a vele Megallapodast koté Ugyfelek az
Elfogaddhelyeken alkalmazott napi arnal alacsonyabb, kedvezményes ellenérték
medfizetése ellenében vételezzenek Uizemanyagot a Kartya hasznalataval. A
kedvezmény pontos mértéke minden esetben egyedileg a Megallapodasban kerll
rogzitésre.

Az Uzemeltetd és az Ugyfél kozott a Megallapodas akkor jon létre, ha a felek a
Megallapodast megfeleléen és beazonosithatéan alairjak. A Megallapodas
elvalaszthatatlan mellékletét képezik az Altalanos Szerzédési Feltételek, az Adatvédelmi
Tajékoztato és a Kartyamegrendeld. Az Ugyfél sajat, valés adatait koteles a
szerz6déskotés soran megadni. Ha adataiban valtozas kévetkezik be az Ugyfél koteles
errél az Uzemeltetét az info@orangesoil.hu e-mail cimen a valtozas bekdvetkeztétdl
szamitott 3 munkanapon belll értesiteni. A szerz6déskotés soran megadott valétlan, vagy
mas személyhez kdthet6 adatok esetén a létrejové Megallapodas semmis. Az Uzemeltetd
kizarja a felel6sségét, amennyiben nem a fentieknek megfeleléen keriil sor az adatok
megadasara, tovabba abban az esetben, ha az Ugyfél mas nevében, mas személy
adataival kéti meg a Megallapodast.

A Megallapodas létrejottét, hatalyba lépését és a szerz6déskotéshez kapcsoldédd dsszes
okirat (ide érte tobbek kozott, de nem kivételesen: Megallapodas, Kartyamegrendeld)
kézhezvételét és a kartyamegrendelés elfogadasat kdvetéen az Uzemelteté gondoskodik
az Ugyfél altal megrendelt Kartyak eldallitasarol. Az Uzemelteté jogosult a
kartyamegrendelést indokolas nélkll visszautasitani. Az Ugyfél csak sajat maga és
Kapcsolt személyek részére rendelhet Kartyat.

A Kartyak atadasara a Megallapodas hatalyba Iépését és a szerzédeskotéshez
kapcsol6do Osszes okirat kézhezvetelét kovetéen kerll sor. Az Uzemeltetd a Kartyakat
és Ugyfél altal megadott cimre vagy az Ugyfél székhelyére kildi meg.

Az Ugyfél a Kartyat postai killdeményként kapja meg, legkésébb a kartyamegrendelés
elfogadasatol szamitott 7 naptari napon bellll. Amennyiben az Ugyfél nem kapja meg 7
naptari napon belll a Kartyat, abban az esetben ezt haladéktalanul jeleznie kell az
Uzemelteté felé, ennek elmaradasa esetén az esetleges karokért az Uzemelteté nem
vallal felelésséget, az ebbdl eredd valamennyi kockazatot az Ugyfél viseli, és az
Uzemelteté a Kartyat az Ugyfél részére atadottnak tekinti. Amennyiben a fenti cimekben
valtozas kovetkezik be, akkor a modosulas kizardlag az Ugyfél cégszeriien alairt vagy
telies bizonyitd erejli maganokiratba foglalt értesitésének az Uzemeltetéhdz tortént
beérkezését kdvetden hatalyosul az Uzemelteté felé. Az Ugyfél a Kartyat erre vonatkozd
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kérésnek megfeleléen az Oranges Oil Company valamennyi téltéallomasan személyesen
is atveheti.

A Kartya lejartat kovetben az _l_'JzemeItetc'S a cserekartyat az Ugyfél Kartyamegrendel6
lapon feltuntetett, illetve az Ugyfel altal az Uzemeltet6 részére irasban megadott
kartyapostazasi cimére vagy az Ugyfél székhelyére kuldi meg.

A Kartya ismételt kibocsatasa vagy ,tovabb értékesitése” nem megengedett.
A Megallapodas létrejottével az Ugyfél jogosult egy vagy tébb Kartya igénylésére.

A Megallapodas létrejottéhez az Ugyfélnek a Megéllapodasban kifejezetten és
visszavonhatatlanul nyilatkozni kell arrél, hogy megismerte, tudomasul veszi és elfogadija
a jelen ASZF rendelkezéseit, valamint az Oranges Oil Company adatvédelmi
tajékoztatojat.

Kartya:

A Kartya az atadast kdvetéen a Partner tulajdonaba kerll és az atvételt kbvetéen annak
tulajdonat képezi.

Az Ugyfél koteles azonnal értesiteni az Uzemeltetét, ha a kartya nem, vagy hibasan
mkodik.

Az Uzemeltet6 koteles az Ugyfélnek, az Ugyfélen kivil allo okbdl tértént meghibasodas
esetén ingyenesen Uj vagy csere Kartyat biztositani. Amennyiben megallapithatd, hogy a
meghibasodas az Ugyfélnek felrohatéan allt el6, ugy az Ugyfél a 18.2. pontban régzitettek
szerint a Kartya meghibasodasabdl eredd karok megtéritése mellett egyidejlleg a 11.2.2.
pontban meghatarozott Kartyadijat is kdteles megfizetni az Uzemeltetének.

Regisztracid, Online szolgaltatas

Az Online felhasznal6 a regisztracio soran koteles a sajat, valdés adatait megadni. Ha
valtozas kovetkezik be az Online felhasznalé adataiban koteles azonnal moédositani vagy
errél értesitést kildeni a help@orangesoil.hu e-mail cimre. Az Uzemelteté kizarja
felelésségét, amennyiben nem a fentiekben megfeleléen kerll sor az adatok
megadasara, tovabba abban az esetben, ha az Online felhasznalé mas nevében, mas
személy adataival veszi igénybe az Online szolgaltatast.

Az Online felhasznalé felhasznaldi fidkjat a fiok beallitasok menlpontban talalhato ,fiok
megszintetése” ikonra kattintva sziintetheti meg. Az Online felhasznalé regisztracioja és
ezzel egyltt a felhasznaloi fiokja automatikusan térlésre keriil, amennyiben a felhasznaléi
fiok 1 évet meghaladdan inaktiv marad. Az Uzemeltet6 jogosult az Online felhasznald
regisztraciojat és ezzel egyutt felhasznaloi fiokjat azonnal térdlni, ha feltételezhets, hogy
az Online felhasznalé megszegte az ASZF vagy a Megallapodas rendelkezéseit. A
regisztracié és a felhasznaldi fidk torlése nem érinti az ASZF, illetve a Megallapodas azon
rendelkezéseit, amelyek természetiiknél fogva ezt kbvetben is hatalyban maradnak.

Az Online felhasznal6 egy e-mail cimhez egy felhasznaléi fiokot jogosult regisztraini.

Az Ugyfél a felhasznaldi fiokhoz beallitott jelszavat a ,Fiok beallitasok” menipontra
kattintva modosithatja. Ehhez meg kell adnia az éppen aktudlis jelszavat, valamint az Uj
jelszavat, amelyet meg kell er8sitenie, majd a ,Jelszd6 moddositasa” gombra kattintva
véglegesitheti az Uj jelszavat. Az Online szolgaltatas belil az U] jelszé6 megadasa soran
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

71.

7.2.

az Online felhasznalonak lehet8sége van — a Jelsz6 generalasa — szOvegre kattintva, az
Oranges Oil Company online rendszer altal automatikusan generalt uj Jelsz6 megadasara
is.

Az Uzemeltetét nem terheli felel6sség az abbdl adddo karokért, ha az Online felhasznalo
a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem az Uzemeltetének
felréhatd okbdl hozzaférhetéveé valik.

A felhasznaloi fiokban az ,Uj cég hozzaadasa” meniipontban van lehetéség az Ugyfél és
a Kapcsolt személyek hozzaadasara. E kérben meg kell adni a) szamlazasi fiok nevét b)
a cég nevét c) Ugyintéz6é személy nevét d) orszagot e) iranyitdszamot f) varost g) utca,
kozterllet nevét h) hazszamot i) addészamot és j) a szamlazasi e-mail cimet, majd a panel
aljan talalhaté ,kovetkez6 >" gombra kattintva sor kerll az adatok rogzitésére és a
szamlazasi fiok elkészitésére.

A korabban az adott Ugyfél vagy Kapcsolt személy vonatkozasaban megadott adat a
~.Cégadatok mddositasara” ikonra kattintva valtoztathatdé meg. E korben lehetéség van
tovabba a) az egyenleg értesitd e-mail cim hozzaadasara, valamint annak megadasara,
hogy b) mekkora egyenleg alatt kiildjon automatikus értesitést az Oranges Oil Company
online rendszer. A valtozasok a ,Mentés” gombra kattintva véglegesitheték.

A Kartyaim” menipont alatt van lehetéség az Ugyfél altal igényelt valamennyi
Partnerkartya rogzitésére. A ,Kartyaim” menlpont alatt a ,Kartya hozzaadasa” gombra
kattintva nyilik lehetéség a Kartya adatainak megadasara. Az ,Uj kartya hozzdadasa”
soran meg kell adni a Kartya a) szamat b) az ahhoz tartozé gépjarmii rendszamat c) Pin
kodot d) a jarmiihéz tartozé lGzemanyagtipust e) napi limitet és f) havi limitet, majd a
Kartyat a ,Kartya hozzaadasa” gombra kattintva hozza kell adni a felhasznal6i fiokhoz. A
hozzaadott Kartya a ,Kartyaim” menlpont alatt talalhatéak meg, ahol lehetéség van a
Kartya adatainak modositasara ,Kartyaadatok moédositasa” gombra kattintva, illetve a
Kartya torlésére a ,Kartya torlése” gombra kattintva.

Az adott Ugyfélhez tartozd6 Szamlan a rendelkezésre allo, felhasznalhatd egyenleg a
felhasznaloi fiokban az ,Egyenleg feltdltés” menlipont alatt barmikor ellendrizhetd.

Tovabba a ,Tankolasaim” mentpont alatt nyomon kévethetd, hogy az adott Kartya
birtokosa milyen rendszamu gépjarmavel, melyik téltdallomason, mikor (datum és idd),
milyen egységaron, hany liter Gzemanyagot tankolt, illetve annak mekkora volt a nettd,
valamint a brutto sszege.

A ,Szamlaim” menlpont alatt pedig az Uzemeltet6 altal kibocsatott valamennyi E-szamla
megtalalhatd, és a felhasznaloi fiokkal rendelkezé Online felhasznal6 altal letolthetd.

Kartyahasznalat:

Az Ugyfél koteles mindent megtenni annak biztositasa érdekében, hogy a Kartyat
kizardlag az Engedélyezett kartyabirtokosok hasznaljak.

Az Engedélyezett kartyabirtokos a Kartyat hasznalhatja, ha a Kartya érvényes, nem jart
le, nem vontak vissza, nem tiltottak le és nem jelentették be az elvesztését vagy az
ellopasat.



7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Az Ugyfél kételes gondoskodni arrol, hogy minden Engedélyezett kartyabirtokos betartsa
a Megallapodasban foglaltakat, valamint arrdl is, hogy ne lehessen kartya olyan személy
birtokaban, aki mar nem Engedélyezett kartyabirtokos.

Az Ugyfél kijelenti, hogy valamennyi Engedélyezett kartyabirtokos kifejezett
felhatalmazast kapott arra, hogy az Ugyfél meghatalmazott képvisel6jeként hasznalja a
Kartyat.

Az Uzemeltetd jogosult arra, hogy a Kartya elfogadasat elutasitsa a Kartyaval vagy az
Engedélyezett kartyabirtokossal kapcsolatos barmely okbdl, az Ugyfél pedig tudomasul
veszi és elfogadja, hogy az Uzemeltetét a Kartya elfogadasanak elutasitasaval
kapcsolatban kartéritési felelésség nem terheli. A Kartya hasznalataval a gépjarmi
tankjaba, valamint kilsé tarold edénybe lehet (zemanyagot veételezni. Az esetleges
Limit(ek)tdl vagy egyéb korlatozasoktdl fliggetlenll az Ugyfél tartozik felelésséggel a
Kartya hasznalataért. Amennyiben az Engedélyezett kartyabirtokos a Megallapodasban
foglaltakat nem tartja be, akkor az ezzel dsszefliiggésben keletkezé karok az Ugyfelet
terhelik.

Az Ugyfél, illetleg az Engedélyezett kartyabirtokos a Kartyat a kdvetkez6 hasznalati rend
szerint jogosult hasznalni:

7.6.1. A Kartyanak az Elfogadohely erre rendszeresitett kartyaolvaséhoz értintését
koévetben a kartya beolvasasara kerul.

7.6.2. Ezt kdvetéen a 12. pont rendelkezései szerint a Limit, vagy az Oranges Oil
Company egyenleg erejéig az Engedélyezett kartyabirtokos lizemanyagot
vételezhet.

7.6.3. A vételezett lzemanyag vételaranak elszamolasa a 12. pont rendelkezései
szerint, mig a szamla kibocsatasa a 13. pont rendelkezései szerint torténik.

7.6.4. Az Uzemeltet6 vélelmezi, hogy a Kartyat hasznald személy minden esetben
jogosult a Kartya hasznalatara. Az ellenkezd bizonyitasa az Ugyfél feladata.

7.6.5. Az Ugyfél vallalja, hogy amennyiben technikai okok miatt a Kartya elfogadasa
az Elfogadohelyen nem lehetséges (pl. a kartyabeolvas6 nem mikodik) vagy
egyébként a Kartya elfogadasat az Uzemeltet6 vagy az Elfogadohely
megtagadja, akkor a vételezett Uzemanyag teljes ellenértékét az
Elfogaddéhelyen készpénzben vagy készpénzt helyettesitd eszkdzzel
egyenliti ki.

A Kartya elfogadasanak megtagadasara az alabbi esetekben kertlhet sor:

7.7.1. Ha a Kartya érvényessége lejart.

7.7.2. Ha aKartya kilsére szemmel lathatéan megvaltozott vagy sérlilt.

7.7.3. Visszaélés gyanuja esetén.

7.7.4. Ha a vételezés mennyisége a kartyalimitbe Utkozik.

7.7.5. HaaLimit nem éri el a vételezni kivant Gzemanyag ellenértékének mértékét.

A fenti esetekben az Ugyfél koteles a vételezést készpénzben vagy készpénzt
helyettesitdé eszkdzzel kiegyenliteni.



8.1.

8.2.

9.1.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

A jelen 7. pontba foglalt korlatozasok bevezetése és alkalmazasa az Ugyfél biztonsaga
érdekében torténik, ebbdl kovetkezéen az Uzemeltetdé nem vallal felel6sséget azért, ha
az Elfogadohely a Kartya elfogadasat ezekben az esetekben megtagadia.

Az Uzemanyag értékesitése az Elfogaddhelyen érvényes feltételeknek és a feltintetett
araknak megfeleléen torténik.

Kartya érvényessége:

A Kartya a kiallitas napjatél az Uzemelteté éltal meghatarozott datumig érvényes, ha az
Uzemelteté nem hataroz meg ilyen datumot, akkor a kartya érvényessége korlatlan idejQ.

A Kartyat annak lejartat kdvetéen nem lehet hasznaini.

Kartya cseréje:

A Kartya cseréjérél az Uzemeltets az Ugyfél 10.3. pontban el&irt bejelentésének
teljesitésetdl szamitott 15 naptari napon belll gondoskodik, és az uj Kartyat a Kartyadij
ellenében az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.

Kartyak tiltasa és az Uqyfél feleléssége:

Ha a Kartya elveszett, azt elloptak, visszaéltek vele vagy olyan személy birtokdban
marad, aki mar nem Engedélyezett kartyabirtokos, illetéleg, ha az Ugyfél barmilyen egyéb
okbdl le kivanja tiltani a Kartyat, ugy azt a www.card.orangesoil.hu weboldalon a sajat
fiokjaba belépve haladéktalanul tegye meg és errdl tajékoztassa az Uzemeltet6t!
Akaddlyoztatasa esetén, ha erre nincs lehetésége, Ugyfél koteles e-mail
(info@orangesoil.hu) vagy postai kildemény utjan haladéktalanul értesiteni az
Uzemeltetét a fenti kérilményekrdl, és kérni a kartya tiltasat.

Az Uzemeltets6 a bejelentés vizsgalatat és a valamennyi Ugyfélhez egyedileg
hozzarendelt kartyaszam ellenérzését kdvetben, legkésébb a bejelentéstdl szamitott 2.
munkanap 24 6rajaig intézkedni koteles a Kartyat érint6 tiltas foganatositasa feldl. A tiltas
végrehajtasaig a Kartyaval tortént vételezések tekintetében a karveszély az Ugyfelet
terheli.

Ha egy Kartya elveszett, azt elloptak vagy visszaéltek vele, az Ugyfél feleléssége a kartya
letiltasa az 1.1 pontban leirt mddon. Tovabba koteles kozdlni az Uzemeltetével az
elvesztés, a lopas vagy a visszaélés koriilményeire vonatkozé minden fontos informaciot.
Az Ugyfél ezen kiviil kételes értesiteni a rendérséget a Kartya ellopasardl és nem
rendeltetésszerli felhasznalasardl, valamint koteles beszerezni egy rend6rségi
jegyzdkdnyvet, amelynek egy példanyat at kell adnia az Uzemeltetének.

Az Uzemeltetd barmikor, elézetes értesités nélkiil letilthat vagy felfiiggeszthet barmely
vagy minden Kartyat, valamint megtagadhatja a Kartyak ismételt kibocsatasat, pétiasat
vagy megujitasat, ideértve, de nem korlatozva az alabbi eseteket is:

10.4.1. a Kartya nem biztonsagos hasznalatanak veszélye all fenn;

10.4.2. az Ugyfél, illetéleg az Engedélyezett kartyabirtokos 90 naptari napig nem

hasznalja a Kartyat, feltéve, hogy a Kartyan Oranges Oil Company egyenleg
nem talalhato;
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10.5.

10.6.

10.7.

1.

111.

11.2.

11.3.

10.4.3. a Megallapodas barmely okbdl térténd megsziinése esetén a Megallapodas
megsziinésével egyidejlleg, amennyiben a Megallapodas megsziinésének a
napja munkaszineti nap, akkor az azt megel6z6 munkanapon jogosult az
Oranges Oil Company a Kartya letiltasara;

10.4.4. valamely Ugyfél, vagy a nevében és helyette eljar6 Engedélyezett
kartyabirtokos megszegte a Megallapodast.

A Kartya elGzetes értesités nélkuli letiltasa vagy felfiggesztése eseten, az Uzemeltet6
koteles a lehetd legrévidebb iddn belll értesiteni az Ugyfelet a letiltas vagy a felfliggesztés
tényérol.

A Kartya letiltasa vagy felfiiggesztése esetén az Ugyfelet a Kartya tényleges tiltasat vagy
megsemmisitését megelézden torténd hasznalataval kapcsolatban felelésség terheli, a
tiltast, megsemmisitést megel6z6en torténd hasznalat ellenértékét az Ugyfél koteles az
Uzemeltetd részére megfizetni. Az Uzemeltetd a Kartya tiltasaval harmadik személynek,
vagy az Ugyfélnek esetlegesen okozott karért felelésséget nem vallal.

Az Ugyfél az Uzemeltetd felé teljes felelésséggel tartozik a Kartyaval végrehajtott
valamennyi tranzakciéért. Az Ugyfél feleléssége, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételek
valamennyi rendelkezését a valamennyi Engedélyezett Kartyabirtokos megismerije,
betartsa, és magara nézve kotelezének elfogadja. A mindenkor hatalyos Altalanos
Szerz6dési Feltételekben foglalt barmely rendelkezés Engedélyezett kartyabirtokos altali
megszegéséért az Ugyfél felel.

Arak, Kartya dijak:

Az Ugyfelet a Kartyaval torténd vételezések utan a Megallapodasban foglalt
kedvezmények illetik meg.

Az Uzemeltetd az Oranges Oil Company rendszer és Oranges Oil Company online
rendszer mikodésével kapcsolatban felmerilé koltségek fedezésére az Oranges Oil
Company weboldalan rendszeresen kozzétett alabbi dijkategoériakat terhelheti az
Ugyfélre:

11.2.1. Kartyadij: A Kartyadij egy egyszeri, a Megallapodasban forint pénznemben
meghatarozott dij, melyet minden esetben kartyanként, a Kartya igénylését
kovetben a Megadllapodas alairasaval egy idében kell medfizetni az
Uzemelteté részére. Amennyiben a Kartya cseréjére az Ugyfélnek felrohatd
okbdl keriil sor, ugy a csere Uj Kartya igénylésének mindsiil, azonban Ugyfél
felréhatésaganak hianyaban kartyadijat nem kell megfizetni.

11.2.2. Adminisztraciés dij: Az adminisztracios dij egy egyszeri, a Megallapodasban
forint pénznemben meghatarozott dij, melyet az Ugyfél az E-szamlardl papir
alapu szamlara torténd attérésre tekintettel kdteles az Uzemeltets részére
megfizetni.

Az Uzemelteté az ASZF 11.2. pontjaban meghatarozott dijakat szabad belatasa szerint

idérél-idére modosithatja. Ezenkivil az Uzemelteté fenntartjia a jogot, hogy barmikor
tovabbi dijakat allapitson meg.
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11.4.

12

12.1.

Az Uzemelteté az alabbi esetekben jogosult kiildnésen, de nem kizardlagosan a
fentiekben meghatarozott dijak megemelésére, illetéleg tovabbi dijak megallapitasara:

a) a jogszabalyok valtozasa a Megallapodast érinté Uzemanyagok és adalékok
koltségeinek ndvekedését eredményezi, vagy barmely Gzemanyag és adalék
tekintetében hatosagi ar kerll bevezetésre vagy barmely jogszabaly az
Uzemelteté armeghatarozasra vonatkozd jogat barmilyen tekintetben
korlatozza vagy kizarja;

b) az Uzemeltetd beszerzési forrasai, vagy annak feltételei hatranyosan
megvaltoznak;

c) barmely olyan valtozas torténik, vagy olyan kérllmény kovetkezik be, amely
az Uzemeltetd6 mikodését, tevékenységét, Uzemanyag beszerzési,
értékesitési, forgalmazasi folyamatait hatranyosan érinti.

A dijak véltozasairdl az Uzemeltetd tajékoztatja az Ugyfelet. A dijak valtozasat kdvetéen
a Kartya hasznalata a médositott/uj dij elfogadasat jelenti.

A Megallapodasban szabalyozott eseteken tulmenden, az Uzemeltetd barmely
Uzemanyagra vonatkozo az Ugyfél részére nyuijtott barmely kedvezményt az Ugyfél
legalabb egyideji értesitése mellett felfliggesztheti, médosithatja vagy torélheti, vagy az
Uzemanyag értékesitése soran a Elfogaddhelyi kut ar alapu elszamolas helyett Listaar
alapu elszamolasra térhet at, ha:

a) a jogszabalyok valtozasa a Megallapodast érintd izemanyagok és adalékok
koltségeinek ndvekedését eredményezi, vagy barmely Gzemanyag és adalék
tekintetében hatosagi ar kerll bevezetésre vagy barmely jogszabaly az
Uzemelteté armeghatarozasra vonatkozo jogat barmilyen tekintetben
korlatozza vagy kizarja;

b) az Uzemeltetd beszerzési forrasai, vagy annak feltételei hatranyosan
megvaltoznak;

c) barmely olyan valtozas torténik, vagy olyan kérllmény kovetkezik be, amely
az Uzemeltetd6 mikodését, tevékenységét, Uzemanyag beszerzési,
ertékesitési, forgalmazasi folyamatait hatranyosan érinti.

Az Uzemeltets értesitését kdvetéen a Kartya hasznalata az Uzemeltets altal hozott
intézkedések elfogadasat jelenti.

Az Uzemeltetd a kedvezmény felfliggesztésére okot add kérilmény megsziinésének
napjatdl szamitott 8 munkanapon belll szunteti meg a kedvezmény felfiggesztesét, az
Ugyfél ezt kdvetben részesiil Ujra a kedvezményben.

Dijfeltoltés és a vételar megfizetése:

Az Uzemanyag vételezése a Kartya hasznalataval valosul meg akként, hogy az
Uzemelteté részére megfizetett 6sszeg Oranges Oil Company egyenlegen torténd
jovairast kdvetéen az az Ugyfélhez, valamint annak valamennyi Kartyajahoz egyedileg
hozzarendelt Szamlarol levonasra keril. Az Uzemanyag vételezésekor a vételezés
ellenértékeként a Szamlan jovairt egyenleg a vételezéssel aranyos része levonasra kerl
a Szamlan lévé Oranges Oil Company egyenlegbdl.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

Az Oranges Oil Company egyenleg feltoltése az L"J__zemelteté részére megfizetett
O0sszeggel aranyosan, 1:1 aranyban torténik, igy az Uzemeltetd részére medfizetett
10.000,- Ft 6sszeg 10.000,- Ft Oranges Oil Company egyenleg értéket jelent.

Az Uzemeltet6 részére torténd alkalmankeénti befizetés legkisebb ¢sszege 50.000,- Ft
azaz 6tvenezer forint 6sszeg.

Az Uzemetetd részére az egyes befizetések a Megallapodasban rogzitett
bankszamlaszamra torténd atutalassal, vagy bankszamlara toértén6é befizetéssel
teljesitheték.

Amennyiben az Ugyfél harmadik személy kdzremiikddésével fizet be vagy utal at az
lizemelteté Megallapodasban foglalt bankszamlajara, akkor az Ugyfél feleléssége, hogy
az Ugyfél és a harmadik személy az Uzemeltet6 felé fizetendd 6sszeggel elszamoljon. Az
elszamolas megtoérténtét az Uzemelteté nem koteles ellenérizni. Amennyiben a harmadik
személy az utalas kdzleményében az Ugyfelet egyértelmiien beazonosithaté maédon
megadja, akkor az UzemeltetS jogosult az atutalt ésszeget az Ugyfél felé kidllitott E-
szamla 0sszegébe beszamitani.

Amennyiben az Uzemelteté szamlajara torténd atutalas soran az Ugyfél bankja, illetve
azzal egyuttmikod6 mas bankok kezelési koltséget szamitanak fel, abban az esetben ezt
a koltséget az Ugyfél koteles viselni.

Amennyiben az Uzemelteté szamlajara torténé atutalas, befizetés idegen pénznemben
tortnénik, ugy az idegen pénznemben meghatarozott dsszeget az Uzemelteté a Magyar
Nemzeti Bank altal hivatalosan kiadott, az atutalas vagy befizetés napjan érvényes
kézéparfolyamanak a felhasznalasaval szamitja at forintra.

Az Ugyfél az dltala eszkdzolt befizetések alapjan jovairt Oranges Oil Company egyenlegét
valamennyi egyedileg az adott Ugyfélhez hozzarendelt Kartya barmelyikével
felnasznalhatja. Tehat az Ugyfél altal eszkdzolt befizetések alapjan keletkezett Oranges
Oil Company egyenleg nem egy adott Kartyara kerll jévairasra, hanem az adott
Ugyfélhez egyedileg hozzarendelt Szamlara, amelyrél a jovairt Oranges Oil Company
egyenleg barmely az adott Ugyfélhez hozzarendelt Kartyardl felhasznalhato.

Az szerz6déses partnernek atutalasok vagy szamlara torténd befizetések alkalmaval
minden esetben fel kell tintetniik a kdzlemény rovatban az Ugyfél nevét, és azt, hogy
Jpartnerkartya feltéltés” annak érdekében, hogy az Oranges Oil Company egyenleg a
megfelel6 Szamlan keriljon jovairasra.

Amennyiben az Ugyfél pontos meghatarozasa minden kétséget kizaréan nem lehetséges,
ugy a befizetett 6sszeg nem Kkerll jévairasra és az Osszeg visszaigénylése az
Uzemeltet6hdz intézett e-mailen vagy postai Gton megkildétt levéllel kezdeményezhetd,
melyben meg kell adni azt a kedvezményezett szamlaszamot, amelyre az Ugyfél a
visszafizetést kéri. Az Uzemeltetd semmiféle feleléséggel nem tartozik, ha a visszautalt
dsszeg, a visszaigénylés soran hibasan megadott bankszamlaszam miatt nem az Ugyfél
altal kivant bankszamlara ker(l jovairasra.

Az Oranges Oil Company egyenlegen az Uzemelteté az Ugyfél befizetésének vagy
atutalasanak az UzemeltetS szamlajara torténd beérkezeset kovetd 24 oran belll jovairja
az Ugyfélhez rendelt Szamlara.
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12.12.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

14.

Amennyiben az adott Szamlahoz tartozé valamely Kartya tiltasra kerul, akkor a Szamlan
talalhaté Oranges Oil Company egyenleg nem kerll zarolasra, az az Ugyfélhez tartozo
tobbi Kartyarol tovabbra is szabadon felhasznalhato.

Szamlazas:

A Partnerkartyaval vasarolt Uzemanyag mennyiség ellenértékérél, valamint az ASZF 11.
fejezetében meghatarozott dijakrol az Uzemelteté az Ugyfél altal a Megallapodas
|étrejotte soran megadott e-mail cimére elektronikusan (e-szamla formajaban) kildi meg,
minden vasarlast kdvetd honap 15. napjaig.

Az E-szamla részletes adatokat tartalmaz a Kartyas tranzakciokrol (ideértve az azokért
felszamitott dijakat is) az adott szamlazasi id6szak tekintetében, valamint tartalmazza a
felszamitott Kartya- és Szolgaltatasi Dijakat.

Az Uzemeltets havi rendszerességgel allit ki szamlat az Ugyfeleknek. Az Uzemeltetd az
altalanos forgalmi adorol szélé 2007. évi CXXVII. térvény (Afa tv.) 163. §-a szerint a
partnerkartya feltdltésével egyidejileg eldlegszamlat allit ki az Ugyfél részére. Az
Uzemelteté minden honap utolsdé napjan az aktudlis havi Gzemanyag vasarlasokrol
végszamlat bocsat ki az Ugyfél részére.

Az E-szamla tartalmazza a vételezések (tranzakciok) részletes adatait.

Felek rogzitik, hogy az Uzemanyag jovedéki termék, igy annak forgalmazasat jogszabaly
részletesen, és szigoruan rendezi. Az Ugyfél a Megallapodas alairasaval tudomasul
veszi, és kotelezi magat arra, hogy az Uzemanyagot harmadik személy részére nem
jogosult tovabb értékesiteni.

Ugyfél a Megallapodas alairasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Kartyaval
torténd vételezésekrdl az Uzemeltet6 a papir alapu szamla helyett részére elektronikus
szamlat allitson ki.

Elektronikus szamlazas esetén az Uzemelteté az Afa. tv. 168/A. §, valamint a 175. §
alapjan az elektronikus uton kibocsatott szamla eredetiségének hitelességére és
adattartalmanak sértetlenségére vonatkozo kévetelményeket biztositja.

Az E-szamla az Ugyfél felé azon a napon mindsiil kézbesitettnek, amelyen az E-szamla
az Uzemeltetd altal az Online szolgaltatas rendszerébe feltdltésre, illetve az Ugyfél altal
a Megallapodasban rogzitett e-mail cimére megkuldésre kertil.

Az Ugyfél felelés azért, hogy amennyiben megvaltozik az Online felhasznald személye
és/vagy megadott e-mail cime, ugy a valtozas bekovetkezését megel6zGen legalabb 10
nappal korabban az Uzemeltet6t értesitse.

Az Ugyfél kdteles az E-szamlat a jogszabalyban meghatarozott ideig és mdédon megérizni.
Az Ugyfél koteles az E-szamlak megérzését oly modon biztositani, amely kizarja azok
utdlagos médositasi lehetéségét, valamint védelmet nyujt azok térlése, megsemmisitése
és sérlilése ellen, tovabba kizarja a jogosulatlan hozzaférés lehetéségét.

Az Uzemeltetst az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezetd barminemi problémaért, hibaért semminemii felelésség nem terheli.

Tajékoztatas:

14



14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

Amennyiben az Ugyfél oldalan barmi olyan valtozas kovetkezik be, ami befolyasolja az
Uzemeltetével létrejott Megallapodast, az Ugyfél legkésdbb a valtozas bekdvetkezésétd|
szamitott 15 napon beliil koételes tajékoztatni az Uzemeltet6t. llyen valtozas lehet
kilénésen, de nem kizardlagosan a cégjegyzésre jogosult tisztségvisel6 személyében
bekovetkez6 valtozas, vagy a tarsasag székhelyének modositasa.

Az Ugyfél az www.card.orangesoil.hu honlapon kételes a Kartyahoz tartoz6 rendszamot
modositani, menyiben az Ugyfél a Kartya hasznalataval érintett gépjarmi
rendszamtablajat lecseréli, illetéleg akkor is, ha az Ugyfél tovabbi gépjarmivet vasarol,
melyre igénybe kivanja venni mindazon kedvezmeényeket, melyekre a Kartya feljogositja.

Amennyiben az Engedélyezett kartyabirtokos személyében valtozas kovetkezik be, az
Ugyfel a valtozast kovetéen haladektalanul, de legfeliebb harom naptari napon belll e-
mail-es (info@orangesoil.hu) értesiteni kdteles az Uzemeltetét.

Amennyiben az Ugyfél elektronikus elérhetésége (e-mail cim) varhatdan megvaltozik, ugy
err6l az Ugyfél a valtozast megel6z6 10. napig tajékoztatni kdteles az Uzemeltet6t.

Az Uzemqltetc’j minden olyan felelésség aldl mentesil, amely annak a kdvetkezménye,
hogy az Ugyfél a jelen bekezdésben foglalt tajékoztatasi kotelezettségének nem tett
eleget.

Személyes adatok védelme:

Az Ugyfél és az Uzemeltetd jogosultak a Megallapodas teljesitése soran egymasnak
Személyes adatokat atadni. A Személyes adatok barmilyen feldolgozasa a Megallapodas
és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek és a vonatkozé (a személyek, az ilyen adatok,
és az ilyen adatokkal kapcsolatos biztonsagi el6irasokrdl és azon szabad atadasanak
védelmérdl szolo) adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban térténhet.

Az Uzemelteté és az Ugyfél vallaljak és tudataban vannak annak, hogy mindegyikik
flggetlen adatkezel&ként jar el az altaluk kezelt Személyes adatok vonatkozasaban. A
Megallapodasban és a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben foglaltak nem jelentenek
jogalapot arra, hogy a Felek kdzb6sen gyakoroljadk az adatkezelési jogosultsagokat a
Személyes adatok vonatkozasaban.

Az Uzemeltetd a jelentkezék, az Ugyfél, a Kapcsolt személyek és az Engedélyezett
kartyabirtokosok altal megadott Személyes adatokat a www.orangesoil.hu/adatkezelesi-
es-adatvedelmi-szabalyzata/  weboldalon elérhetd  Adatvédelmi  Tajékoztatd
rendelkezéseivel sszhangban kezeli. Az Uzemeltetd a Személyes adatokat a Kartyak és
a Kartyahoz kapcsolodd szolgaltatasok Ugyfél szamara térténé rendelkezésére
bocsatasahoz szilkséges mértékben kezeli a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
rendelkezései szerint, kilondsen:

a) az Oranges Oil Company altal az Ugyfél szamara nyujtott szolgaltatasok és
azok fejlesztése;

b) az Oranges Oil Company altal az Ugyfél szamara nyujtott szolgéltatasokra
vonatkozé jogszabalyi kovetelmények teljesitése, igy a kereskedelmi
korlatozasok és korrupcidellenes szabalyok betartasa; és

c) a visszaélések megel6zése és kivizsgalasa érdekében.
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15.4.

16.

16.1.

16.2.

Amennyiben Ugyfél az Uzemelteté szamara megadta a Kartyabirtokosok (igy
munkavallaldk, vallalkozdk, megbizottak, egyéb Kapcsolt személyek) Személyes adatait,
agy az Ugyfél kételes a Kartyabirtokosok szamara tajékoztatast adni az Oranges Oil
Company Adatvédelmi Tajékoztatdjanak rendelkezéseirdl, amely a jelen Altalanos
Szerz8dési  Feltételek 1. szamu  mellékletét képezi (és amely a
www.orangesoil.hu/adatkezelesi-es-adatvedelmi-szabalyzata weboldalon is elérhetd), és
kételes — amennyiben arra szilkség van — beszerezni minden hozzajarulast, amennyiben
azok szikségesek az alkalmazandd adatvédelmi jogszabalyok maradéktalan
betartasahoz.

Az Uzemelteté a szamara Ugyfél altal megkiildétt Személyes adatok kezelése soran
koteles:

a) megtenni minden technikai intézkedést a Személyes adatok védelmére, és
ezen intézkedéseknek illeszkednilk kell a kezelt adatok jellegéhez, és
figyelembe kell vennie azon kart, amely az érintettet érné a Személyes
adatok jogosulatlan elvesztése, kdzzététele vagy megsemmisilése esetén;

b) megtenni minden szervezeti intézkedést a Személyes adatok védelmére;

c) mellézni  Ugyfél, a Kapcsolt Személyek és/vagy Engedélyezett
kartyabirtokosok Személyes adatainak kezelését, a Kartyak és a Kartyakkal
kapcsolatos  szolgaltatasok  Ugyfél szamara valé rendelkezésre
bocsatasahoz szilkséges mértéket meghaladé mértékben, a jelen Altalanos
Szerz8dési Feltételek rendelkezéseivel 6sszhangban;

d) olyan intézkedéseket hozni, amelyek biztositjak, hogy semmilyen Személyes
adat ne keruljén az EGK teruletén kivilre megfelel6 szerz6déses vagy ezzel
egyenérték( adatvédelem nélkil, és koteles gondoskodni arrdl, hogy ezen
intézkedések a Megallapodas teljes tartama alatt folyamatosan érvényben
maradjanak.

Megallapodads megsziinése:

A Megallapodas megsziintetése:

16.1.1. Az Ugyfél és az Uzemeltetd k6z6s megegyezéssel a Megallapodast barmikor
megszlntethetik.

16.1.2. A megszintetést kdvet6 15 naptari napon belll az Uzemelteté és az Ugyfél
koteles egymassal elszamolni, igy az Uzemeteté az Ugyfél altal a
megszintetés napjaig befizetett €s Oranges Oil Company egyenlegen jovairt
dsszeget az Ugyfél részére Forint pénznemben visszafizetni koteles.

A Megallapodas felmondasa:
16.2.1. Mind az Uzemeltets, mind az Ugyfél a masik félhez cimzett, a jelen ASZF
18.1. pontjaban régzitett médon megkildétt egyoldald irasbeli nyilatkozataval

a Megallapodast 30 napos felmondasi idével barmikor felmondhatja.

16.2.2. Az alabbi esetekben mind az Uzemeltetd, mind az Ugyfél a Megallapodast
azonnali hatallyal barmikor felmondhatja, ha:

16.2.2.1. A masik fél ugy szegi meg a Megallapodas valamely

rendelkezését, hogy a szerz8désszegés orvosolhatatlan. Az
orvosolhatatlansag vonatkozasban a felmondassal él6 fél a
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16.3.

16.4.

17.

171.

17.2.

17.3.

felmondasban részletes, pontos és kimerit6é indokolast kell
eléadjon a felmondas alapjaul szolgalo korlilmény tekintetében.

16.2.2.2. A masik féllel szemben felszamolasi, cséd- vagy végelszamolasi
eljaras folyik, illetve az érintett fél véleménye szerint ilyen eljaras
megindulasa valoszin(, illetve a masik fél ellen ilyen eljarast
inditottak, vagy mas olyan esemény kovetkezik be, amely az
érintett fél véleménye szerint befolyasolhatia a masik fél a
Megallapodas alapjan fennallé vagy egyéb kotelezettségei
teljesitésére vonatkozo6 képességét.

16.2.2.3.  Olyan egyéb kériilmény meriil fel, amely alapjan a jelen Altalanos
Szerzddési Feltételek szerint az érintett fél jogosultta valik a
felmondasra.

Az Uzemelteté az Ugyfél valamennyi Kartyajat letilthatja (ligyfél tiltas), amennyiben a
Kartyakat legalabb tizenharom honapon keresztul nem hasznaljak. Ebben az esetben az
Uzemeltet6 a Megallapodast is jogosult azonnali hatallyal, irasban megszintetni.

A Megallapodas barmely okbdl térténd megsziinésekor az Ugyfél teljes mértékben,
korlatozas nélkil felel a Kartyak mindennem( hasznalataért és/vagy nem
rendeltetésszeri felhasznalasaért mindaddig, amig azokat meg nem semmisiti.

Moédositasok:

Az U;emelteté és az Ugyfél egyittmiikddésére minden esetben az aktualisan hatalyban
Iévé ASZF rendelkezései az iranyadoak.

Az Uzemeltetd jogosult az ASZF-et egyoldaltan médositani. Az Uzemelteté a médositott
ASZF-et a médositas hatalybalépését 20 nappal megel6zéen az Oranges Oil Company
weboldalan kbézzé teszi, valamint ezzel egy id6ben e-mail utjan értesitést kild az
Ugyfélnek. Az értesitésben targyként meg kell jeldIni, hogy ,ASZF valtozas”, mig az
értesités szdvegrészének tartalmaznia kell a moédositott ASZF online elérési Gtvonalat.

Amennyiben az Ugyfél az ASZF moédositasat nem fogadja el, ugy jogosult a
Megallapodast az Uzemelteté részére a 19.1. pontban régzitett modon megkuildott
egyoldalu irasbeli nyilatkozattal legkésébb az ASZF moédositasnak napjat kdvetd 5.
nappal az ASZF mddositas hatalybalépésének napjara 15 napos felmondasi idével
felmondani. Amennyiben az Ugyfél a fenti jogosultsagaval hataridében nem él, ugy a
mddositott ASZF az Ugyfél részérdl elfogadottnak minésdil.

17.4. Amennyiben az Ugyfél altal kijeldlt Engedélyezett kartyabirtokos - vagy Engedélyezett

18.

18.1.

kartyabirtokosok barmelyike - az ASZF modositas kdzzétételét és az arrdl sz0l6
elektronikus értesitést kovetéen a Kartyat hasznalja, akkor ugy kell tekinteni, hogy az
Ugyfél elfogadta a modositott vagy az uj ASZF rendelkezéseit.

Felelésség:

Uzemeltet6 felel6ssége:

18.1.1. Az Uzemeltet kizardlag a szandékosan vagy a sulyos gondatlansaggal
elkdvetett szerzédésszegésbdl eredé karokért tartozik az Ugyfél felé
felel6sséggel, tovabba felel a blincselekménnyel okozott és az élet, testi
épség és egészséget megkarositd cselekményeiert egyarant.
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18.1.2.

18.1.3.

18.1.4.

Az Oranges Oil Company egyetlen tagja sem tartozik felelésséggel a
Kartyabirtokosok vagy harmadik személyek altal a Kartyak hasznalataval
vagy az Online szolgaltatassal 0Osszefiiggésben keletkezett elmaradt
haszonért, kdzvetett vagy kovetkezményes veszteségért vagy karert,
ideértve tobbek koézott a hasznalatkiesést, a vart haszon elmaradasat, a
bevételkiesést, az Ugyfél altal fizetett kdtbért, termeléskiesésért, az Uzleti
lehet8ség elvesztését, tervezett megtakaritds elmaradasat, izembezarast,
az lzemsziinetet, az Ugyfél eszmei értékének csokkenését, johirnevét,
mikodési koltség ndvekedését, adatvesztést és kamatveszteséget.

Ezenkiviil az Uzemeltetd nem tartozik felelésséggel a Kartyabirtokosok vagy
harmadik személyek felé az alabbi személyek altal elkdvetett csalasért,
gondatlansagért, cselekményekért, késedelemért, mulasztasért vagy
szandekos kotelességszegéseért:

a) az Uzemeltet6 altal igénybe vett figgetlen alvallalkozdk, illetve azok
alkalmazottai, alvallalkozéi vagy megbizottjai; és

b) az Elfogaddhelyek, illetve azok alkalmazottai, alvallalkozoéi vagy
megbizottjai.

A Felek rogzitik, hogy a sajat tevékenységi korikkel, valamint mikddésikkel
kapcsolatban keletkezett karokat mindkét fél sajat maga viseli.

18.2.  Ugyfél feleléssége:

18.2.1.

18.2.2.

18.2.3.

18.2.4.

18.2.5.

Az Ugyfél kartéritési felelésséggel tartozik a Kartya nem szerzédésszer(i
hasznalataért és a Kartyaval kapcsolatos visszaélésekért egyarant, kivéve,
ha az Ugyfél vagy az Engedélyezett kartyabirtokos minden elvarhaté
ovintézkedést megtett a szerzddésellenes felhasznalas vagy a visszaélés
elkertilése, megakadalyozasa érdekében.

Az Ugyfél felelésséggel tartozik az Engedélyezett kartyabirtokos
magatartasaért, valamint azért is, ha az Engedélyezett kartyabirtokos a
Kartyat hanyagul kezeli.

Az Ugyf{al kartéritési felel6sséggel tartozik a Megallapodasban vallalt vagy
jelen  ASZF-ben rogzitett barmely kotelezettsége teljesitésének
elmulasztdsaért.

Az Ugyfél felelésséggel tartozik az Online szolgaltatas igénybevételéhez
elengedhetetlen felhasznaloi fiok titkossaganak biztositasaért, valamint azért
is, hogy a belépéshez sziikséges informatikai eszkdzének illetéktelen
hasznalatat megakadalyozza.

Az Ugyfél felelésséggel tartozik az &ltala kijelélt Online felhasznalo
magatartasaért.

18.3. Felel6sség kizarasa:

18.3.1.

Az Uzemeltetd6 nem vallal felelésséget az Ugyfél elektronikus
elérhet6ségének megvaltozasa miatt bekdvetkezd szamlazasbol eredd karok
vonatkozasaban abban az esetben, ha az Ugyfél a 14.4. pontba foglalt
tajékoztatasi kotelezettségnek nem tett eleget.

18



18.4.

19.

19.1.

19.2.

20.

20.1.

Vis maior:

18.4.1. Egyik fél sem felel a Megallapodasban vagy jelen ASZF-ben el6irt
kotelezettsége teljesitésének elmulasztasaért, amennyiben a teljesitést
részben vagy egészben olyan esemény vagy korilmény késlelteti, hatraltatja
vagy akadalyozza, amely az érintett fél tevékenységén kivil esik, és amely
az érintett fél akaratatdl figgetlenul kdvetkezett be, és megakadalyozasa
vagy lekiizdése az elvarhatd gondossag és korultekintés mellett is lehetetlen
volna, igy kiléndsen de nem kizarélagosan a haboru, a terrorizmus, felkelés,
arviz, tliz, tdmegszerencsétlenség, hatosagi rendelkezés vagy intézkedés
(tovabbiakban: ,Vis maior”).

18.4.2. A gazdasagi valsag, finanszirozasi nehézség, valamint az Gzleti kockazat

18.4.3. A Vis maiort elszenvedd fél kdteles a masik felet haladéktalanul értesiteni a
Vis maior esemény felmerilésérél és arrdl, hogy a kotelezettségeit egyaltalan
nem, vagy csak késedelmesen tudja teljesiteni, valamint a mulasztasa vagy
késedelme okardl és varhatd idGtartamardl. A Vis maiort elszenvedd fél
koteles minden téle elvarhatoé eréfeszitést megtenni a Vis maior helyzet minél
elébb torténdé megsziintetése érdekében.

18.4.4. Az Uzemeltet6t érinté Vis maior esemény esetén az Uzemelteté tdbbek
kozott jogosult arra is, hogy az Ugyfél egyideji értesitése mellett az Ugyfél
részére az Uzemanyag vonatkozasaban a Megallapodassal nyuijtott barmely
kedvezmény nyuijtasat felfiggessze, és/vagy az Uzemanyag értékesitése
soran az Elfogadéhelyi katar alapu elszamolas helyett Listaar alapu
elszamolasra térien at. Az Uzemeltetd értesitését kdvetben a Kartya
hasznalata az Uzemeltet6 altal hozott intézkedések elfogadasat jelenti.

Kozlés és értesités:

Minden nyilatkozatot, ami a Megallapodas, és a Megallapodas elvalaszthatatlan
mellékletét képez6 ASZF alapjan megteendd vagy megtehetd, irasban kell megtenni, és
akkor minésil a Megallapodas vonatkozasaban kozoltnek, ha azt személyesen (atvételi
elismervény ellenében) adtak at, vagy ajanlott-tértivevényes postai kildeményként a
Megallapodasban megjeldlt cimekre kildték el. A postai uton kézbesitendé nyilatkozatot
kézbesitettnek kell tekinteni a masodik megkisérelt kézbesités sikertelenségét kdvetd 5.
munkanapon.

A Megéllapodas és jelen ASZF alkalmazasaban az e-mail Utjan trténé kozlés minden

olyan esetben megengedett, melyekben a Megallapodas vagy jelen ASZF kifejezetten
megengedben rendelkezik.

Zaro rendelkezések:

A Megallapodas rendelkezésire a magyar jog az iranyadd. A Megallapodasbdl szarmazo
vitas ugyek rendezésére a magyar birdsagok rendelkeznek illetékességgel. Amennyiben
a vitas kérdés jarasbirosag hataskorébe tartozik, ugy a kizarélagos hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsag a Il. és lll. Kertleti Birdsag, mig abban az esetben ha
a vitas kérdés torvényszék hataskodrébe tartozik, ugy a kizardlagos hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birésag a Székesfehérvari Torvényszék.
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20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

Nem érinti a Megallapodas rendelkezéseinek érvényességét, ha a Megallapodas
valamely rendelkezése jogellenes, végrehajthatatlan, jogsérté vagy kézrendbe uUtkdzik,
illetve ilyennek nyilvanitottak. Ha valamilyen nyilatkozat Iényegesen befolyasolja valamely
fél jogait vagy kotelezettségeit, a felek kotelesek talalkozét tartani, és johiszemien
targyalasokat folytatni annak érdekében, hogy a Megallapodas érintett rendelkezéseit ugy
modositsak, hogy a mddositas a lehet6é legkdzelebb alljon a felek Megallapodasban
foglalt szandékahoz és céljaihoz, és azokat a lehet6 legpontosabban tikrézze.

Ha az Uzemelteté barmikor elmulasztia a Megéllapodas vagy az ASZF valamely
rendelkezésének érvényesitését, az nem értelmezheté az adott rendelkezésrél vald
lemondasnak, kivéve, ha az Uzemeltets azt irdsban megerésitette. A Megallapodas és
az ASZF megszegésére vonatkozd joglemondas semmilyen tovabbi szerz6désszegéssel
kapcsolatban nem tekinthetd joglemondasnak, illetve nem tekinthet6 a Megallapodas
vagy az ASZF tovabbi megszegésével kapcsolatos folyamatos jelleg(i joglemondasnak.

Nem eredményezi az ASZF 6sszes rendelkezések eérvénytelenseégét vagy
hatalytalansagat azon koérilmény, hogy jelen ASZF bizonyos rendelkezéseinek
érvénytelensége vagy hatalytalansaga megallapithato.

A jelen ASZF-ben alkalmazott cimek és cimszavak, valamint szovegresz elnevezések
pusztan a konnyebb eligazodast szolgaljak, és nem befolyasoljak az ASZF vagy a
Megallapodas értelmezését.

Kulfoldi Ugyféllel kétott és tdbb nyelven szévegezett Megallapodas es ASZF esetében az
ertelmezési eltérések kikliszdbolésére a Megallapodas és ASZF magyar nyelvi valtozata
a mindenkor iranyadé.

2023. marcius 08.

Mellékletek:

Adatvédelmi tajékoztatd
https://orangesoil.hu/adatkezelesi-es-adatvedelmi-szabalyzata/
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